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Buenas prácticas en farmacia: 
Seguridad en la atención del paciente

La presente publicación reúne subtemas centrados 
en el impacto de las buenas prácticas en farmacia 
tendientes a procurar la atención óptima del paciente. 
Espero estimado lector que encuentren ustedes estas 
contribuciones tan estimulantes como las encontramos 
nosotros.

En este escrito se recoge una gama de opiniones, 
preocupaciones y soluciones contentivas en diversas 
investigaciones  en torno a la medicación del paciente en 
los distintos ámbitos y niveles de la atención sanitaria, 
como uno de los principales desafíos con que se enfrenta 
la Farmacoterapéutica, pues los eventos relacionados 
con  los errores de medicación son una de las principales 
causas de morbilidad en los pacientes a nivel global.

muestra cada vez más interesada en investigar para dar 
contenido, aportar, promover y robustecer el sistema 
de las buenas prácticas en farmacia orientadas a la 
búsqueda de soluciones de los problemas que afectan la 
seguridad del paciente, especialmente, en lo concerniente 
a la administración de medicamentos durante las etapas 
de ingreso, permanencia y egreso del usuario de los 
centros de salud asistenciales.  

Las buenas prácticas en el campo de la farmacia se 

basado en normas y protocolos que pueden contribuir 
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Como productos de valor estratégico existe consenso 
sanitario, social y administrativo que la adquisición, 
custodia y dispensación organizada de medicamentos 
ha de estar bajo la supervisión y responsabilidad de 
farmacéuticos. Se debe actuar a la manera de notarios 
en la transacción del principal instrumento para la salud 
de la población, los fármacos. Sin embargo la  tarea 
trasciende esa función. Las farmacias complementan y 
consolidan el trabajo de otros profesionales sanitarios.

Otro desafío importante es asegurar que los 
medicamentos se utilicen de forma razonable. Esto 
implica que los pacientes reciban los medicamentos 
apropiados a sus necesidades clínicas, a las dosis de 
acuerdo con sus requisitos individuales, durante un 
período de tiempo adecuado y al menor coste para ellos 
y para su comunidad . Sin embargo, el uso razonable 
de medicamentos sigue siendo la excepción más que la 
regla. Entre las personas que toman medicamentos, más 
de la mitad de todas las prescripciones son incorrectas y 
más de la mitad de las personas implicadas las toman 
incorrectamente. 

En función de esto hay que tener en cuenta que  es 
indispensable llegar a alcanzar las buenas prácticas 
en la farmacia, la cual consiste en  responder a las 
necesidades de las personas que utilizan los servicios 
farmacéuticos para ofrecer una atención óptima y 
basada en la evidencia. Para apoyar estas prácticas, es 
fundamental que se establezca un marco de estándares 
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el área de preparación, como medida de seguridad para 
evitar la contaminación de los fármacos.

2) Estar enterado de antecedentes alérgicos del 
paciente: Esto evitará que se administren medicamentos 
que puedan causar reacciones adversas como rash 

3) Tomar los signos vitales antes de la 
administración del fármaco: Tomando en cuenta que 
ciertos medicamentos pueden alterarlos.

4) Medicamento correcto:
medicamento y comprobar la fecha de caducidad del 
mismo. Comprobar la prescripción y la etiqueta del 
fármaco dispensado por farmacia y que ambas estén 

se encuentre envasado en un recipiente que sea 
el apropiado y que mantiene la integridad de la 
medicación. La Enfermera constatará que la composición 
del medicamento se mantenga integra antes de su 
administración, en caso de detectar cambios en la misma 
no se debe administrar.

5) Dosis correcta:
la dosis prescrita para realizar el cálculo de la dosis 
correspondiente.

6) Vía de administración correcta: Debemos 
asegurarnos que la vía de administración sea la 
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